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LEADERSHIP

OBIETTIVI

Fornire ai partecipanti i principi base della leadership.
Ottenere di piu da se stessi, dai propri collaboratori e colleghi— Empowerment
delle risorse a disposizione — Vincere con la leadership.

CONTENUTO

» Le abilita e gli stili di leadership

» Progettare 'ambiente lavorativo

» Motivare se stessi, i propri collaboratori e colleghi
» Avere il ruolo non basta per essere il leader

»  Gestione dei conflitti

» Fissare obiettivi che funzionino

» L’approccio assertivo

* Nozioni di goal setting

* Nozioni di coaching

« Leresponsabilita del leader

« Guidare il cambiamento

« Aiutare senza bruciarsi

» Intelligenza emotiva e competenze della leadership




